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1. lonyHa npunej Kpeaura

1) Iporeaypy [ONMyHe MPHUIE)A KPEANTA MHHUIMPATE ClAmEeM OecImaTHe:
SMS mnopyke Ha kpatku 6poj 8585 y cnenehem dopmary:

HU3HOC_JONYHE<pasmax>BPOJ_TEJE®OHA (onyuono)<pasmarx=>
DINA(onyuono):MMO3APABHA_TTIOPYKA (onyuono)

- M3HOC_AONYHE — U3Hoc Mopa uMatu 1e’100pojHy BPEAHOCT, © MOpa OUTH Y OICery
on 200 (muauManHu n3HOC) 10 5.000 rHApa (MakCHUMaHa BPEJHOCT THEBHOT JIMMHTA).

-  BPOJ _TEJIE®OHA - ITapamerap bPOJ TEJIE®OHA je omnmuonu, u y ciiy4ajy Kaja je
OBaj IapameTap He IOCTOjU, IOJApa3yMeBa ce JONyHa KpeAuTa 3a BJIACTUTH payyH.
VYKOIMKO JKeNMWTe JAa JONMyHUTE TPHUIejl KPEAuT ApPYror KopucHuka mpexe MTC-a,
notpeOHo je na HakoH u3Hoca aonyHe yHecere U bPOJ TEJIEDOHA 3a koju xenure na
U3BPIIUTE JOMYHY KpEIUTa.

- DINA (o3naka tuna pauyna) - napamerap DINA yHocute camo ykonnko umare moryhHoct
Ja BPIIUTE JONYHY MPHIE)J Kpeaura ca Buile padyHa. [lapamerap je omiuoHu, jep
ykonuko je DinaCard pauyn npsu pauyH perucrtpoBaH y MTC-y, nannata he ce yBek
BPILIUTH Ca TOT padyHa.

- :JIO3JAPABHA_ IIOPYKA — nopyka Koja ce Iajbe IPHIIE)] KOPUCHUKY YHUjH CE padyyH
Jonymyje (YKOJIUKO KOPUCHUK HE JI0NYHY]€ CONICTBEHU Opoj TenedoHa).

w  [Ipumepl - XKenure na OMyHUTE KPEIUT 3a CONCTBEHH OPOj:
Canpxaj mopyke: 1000

w  [pumep2 — XKenure 1a OmyHUTE KPEOUT 3a Tyhu Opoj:

Canpkaj mopyke: 1000 064 XX XXX XX

¥  I[Ipumep3 — XKenute ga gomyHuTE Kpeaut 3a Tyhu Opoj, ¥ M1asbeTe Mo3ApaBHY HOPYKY:

Canpxaj mopyke: 1000 064XXXXXXX:CpehaH pOl)EHI[aH!

! Viomuko ce cepuc nomyme TIPHIIE] I KpeauTa KOPUCTH y roaming-y, nesa SMS nopyke Harutahyje ce mpema
Bakehem nenoBuuky MTC-a 3a Ty roaming 3omxy.




2) HakoH ciama WHHIMjaTHE TMOpyke, ox Bac ce odekyje ma moTBpauTe
TpaHcakuujy ciamem cBor mPIN-a. Ox MTC-a mgobujate mopyky ca
cienehuM caapikajem:

Za potvrdu transakcije (Iznos: 1000
DIN), molimo posaljite Va§ mPIN.

»  VYKOIMKO J>KEJIUTE Jla W3BPIIUTE IOTBPAY TpaHCaKIMje, HAa OBY MOPYKY OJroBapare
cmameM cBor MPIN-a (pok 3a cname MPIN-a je 7 munyTa).

» Y cimyyajy Ja KeIHTe Jla OTKaKeTe M3BpIICHE TpaHCaKLUje, Ha OBY INOpPYyKy Hehere
OJITOBOPUTH.

3) Hakon yHoca wucnpaBHor mPIN-a wu ciiama mopyke TOTBpAC Yy
npeaBul)eHOM BPEMEHCKOM MHTEPBAITY, YKOJIMKO j€ TpaHCaKifja (HaraTta
u3HOca ca Tekyher padyHa KOPHUCHHUKA) YCIEIIHO 00aBJheHA, BpIIU CE
JOTyHa TPUIIE]jd padyHa, a Kao MOTBpAY YCHEIIHE Harate aolujare

HOPYKY:

Postovani, Vas mPIN je uspesSno poslat.

a HaKOH TOTra U MOPYKY:

Postovani, Vasa transakcija je uspesno obavljena, 1000 DIN je uplaéeno na racéun
navedenog broja.

VYKkonuko ce aecu OO KakBa HEPEryJIapHOCT - Morpemad (GopMar nmopyke, MOKyIlaj J0MyHe
Opoja Koju HUje mpuriej1 Opoj, Kallmkbeme Y MOTBpAu TpaHcakije mPIN-oMm, 61okupan Tekyhu
pauyH, UTI. - WIK MPEKHJl y KOMYHUKAIMJU TOKOM TpPAaHCAKIUje JOIyHE IpPHIIEj]] KPEIauTa,
nobuhere oxrosapajyhy nmopyky ox MTC-a. Ykonuko 5 myra norpemute npu yHocy mPIN-a,
O6uhere ayToMaTCKH CTaBJbEHU Ha LPHY JIUCTY, a cepuc he Bam 6utu OiokupaH. 3a MOHOBHO
aKTUBHUPAHkE MOTPEOHO je J1a ce 00paTuTe KOPUCHUYKOM IeHTpy MobwminHe Tenedonnje Cpouje
— 064/7809.

JlumutH 32 oBy BpcTy TpaHcakiuja uznoce 5.000 quH. Ha 1HeBHOM HHMBOY M 15.000 nuH. Ha
MeceqHOM. SMS KojuM MHHIIMpaTe 3aXTEB 3a JIOMYHY, Kao U MOpyKa MOTBpJIe TpaHCAKIHUje CY
OecriatHu (M3y3eB y roaming-y, kaaa ce tapugupa camo nHuIMjarHn SMS), a 11e0 U3HOC KOju
ce HaraTH ca Bamer pauyna y Oanuu ynnahyje ce Ha )KeJbeHH MPUIIe)1 padyH.




2. [lnahamwe nocrneja payyHa 3a MOOUJIHU TeJiepOH

1) Ilponenypy miahama mocTIiejq padyHa 3a MOOWIHH Telne(GOoH WHHUIMpATE
cmameM Oecratie SMS mopyke® Ha KpaTknm Opoj 8686 y ciemehem

dbopmary:

K/bYUYHA PEY<pazmax>bPOJ_MOBUJIHOI' TEJIE®OHA (onuuoHo)
<pazmax>I'TMM (onuuono)<pazmax>O3HAKA THIIA PAUYHA

K/bYYHA_PEUY — o3Haka BpcTe yciyre Koja ce miaha, y oBom ciydajy To je peu MOB.

-  BPOJ MOBUWJIHOI' TEJIE®OHA - mapamerap Ha OCHOBY KOjer C€ HJICHTH(UKY]e
pauyH koju ce riaha. Yko/auko njiahare cBoj pauyH oBaj nmojgataxk He Tpeda HABOJAUTH.
Axo mnahate paduyH 3a HEKOr JIPYror MOCTIIE]l KOPUCHUKA, HEONMXOIHO je Ja YHeceTe
BEroB Opoj TenedoHa.

- I'TMM - roguna u Opoj Mecena y roJMHHU 3a KOjJU KenuTe Aa marure pauyd; [T cy
mociaeame aBe nudpe roguHe, a mecen uma Bpearoct oa 01 mgo 12. OBaj mapamerap Huje
o0aBe3aH, U YKOJIMKO ce He HaBe/e, moapa3yMeBahe ce 1a :kejuTe Ja JIaTUTE PAa4yH 32
NpeTX0AHU Mecell.

- O3HAKA_THUITA_PAYYHA - o6aBe3aH mapaMmeTap KOjH IpeJCTaB/ba HA3UB payyHa ca

Kojer skemute Aa wu3BpmmrTe Iwiahame. 3a trahame myrem DinaCard kaprtuie, oBaj

napametap je peu DINA.

w  [Ipumepl - XKenute qa IIATUTE CBOj MOCTIIE] I pavyyH 32 NPETXOAHM MECELL
Canpxaj mopyke: mob dina

w  [Ipumep? - XKenure na maTuTe CBOj MOCTIIE] X padyH 3a Aenembap 2006:
Canpixaj nopyke: MOb 0612 dina

w  [Ipumep3 - Xenure na 1uiaThTe MOCTIEjA padyH 3a KOPHCHHKAa ca OpojeM TenedoHa
0641234567 3a mpeTX0IHU Mecel:

Canpikaj opyke: mob 0641234567 dina

w  [Ipumep4 - Xenure na 1ulaTHTE MOCTIEjA padyH 3a KOPHCHHKAa ca OpojeM TenedoHa
0641234567 3a nenembap 2006:

Canpixaj nopyke: MOb 0641234567 0612 dina

Vkonuko tuahate concTBeHM padyH cienehin kopak ce mpeckade, W OJMax ce Tpelia3d Ha
Kopak 6poj 3.

2 Yromuko ce yenyra miahara padyHa KOpUCTH y roaming-y, riesa SMS nopyke mammahyje ce nmpema Baxkehem
neHoBHUKy Mobunne tenedonuje Cpbuje 3a Ty roaming 3omy.




2) Y ciydajy Ja JKemuTe Jia IaTUTe Tyl mocTIiej padyH, pooujare cienehy
MIOPYKY:

MTS — I1ZNOS iznos BROJ broj_telefona MESEC datum. Za potvrdu ovu poruku forward-
ujte na 8686. TID mts_TID.

— 1ZN0S — yKyIIHHM U3HOC 3ayKCHha KOPUCHUKA YHjU ce padyH miaha (3a HaBeJeHH Meceln)
— broj_telefona — 6poj Tenedona y popmary 064xxXxxXXXX

— datum — roguHa/Mecel] Ha KOjU Ce OJJHOCH 3a/1y)KEeHe

— mts_TID — 6poj Tpancakiuje reneprcan y mt:s-u

+ [Ipumep5 — SMS nopyka kojy 1001ja KOPUCHUK U3 TIpUMepa 3:

MTS — IZNOS 2984.60 din BROJ 0641234567 MESEC decembar 2006. Za potvrdu
ovu poruku forward-ujte na 8686. TID 392

Ha ocHoBy oBHX mopjaTaka y MOryhHOCTH CTe Ja MpPOBEpUTE Ja JIM CTE IOCIald HCIpaBaH
3aXT€B, U YKOJIMKO HUCTE, HEOATOBAaPAmkEM Ha OBY MOPYKY y POKY Ol 7 MHHYTa, OTKaXeTe
wiahakbe M THomabere HOBM 3axTeB. O HCTEKy BpeMeHa 3a OJroBop, Ouhere obaBemTeHH
nopykowm ciuezeher caapxaja:

PoStovani, niste potvrdili nastavak transakcije u roku od 7 minuta. Transakcija je
otkazana i nece biti realizovana.

VYKOIMKO Cy CBH MOAALM Yy TOPYLM HCIIPaBHHU, IIpociielyjeTe MopyKy Ha HaBeJleHH KpaTak Opoj
U TUMe NOTBplyjeTe 3axTeB.

3) Hakon ciama HHHIIHjaTHE TIOPYKe (OJHOCHO MOTBPJE 3aXTeBa), OUEKyje ce
7a MOTBpAUTe TpaHcakiujy ciamweM cBor mPIN-a. Og MTC-a mobujare
MOPYKY ca cienehum caapixajeM:

Za potvrdu transakcije (Iznos: 2984.60
DIN), molimo posaljite Va§ mPIN.

»  VKOJHKO XeJUTe Jia MOTBPAUTE TPAHCAKIIN]Y, Ha MIOPYKY OJiroBapare ciamem cBor mPIN-
a (pox 3a cnmame mPIN-a je 7 munyTa).

» Y ciydajy da JKelIHMTe Ja OTKaXETe M3BpIICHE TpaHCaKIMje, Ha OBy NOpyKy Hehere
OJITOBOPUTH.




4) Hakon yHoca wucnpaBHor mPIN-a u ciama mopyke TMOTBpIE VY
npeaBuleHOM BPEMEHCKOM WHTEpPBay, YKOJIMKO j€ TpaHCakidja (HariaTa
H3HOCa ca Tekyher padyHa KOPHMCHMKA) YCIICIIHO 00aBJbeHa, jJo0ujare
cienehy mopyky:

Postovani, Vas mPIN je uspesno poslat.

a 3aTUM U [IOPYKY:

Postovani, VaSa transakcija je uspesno obavljena, 2984.60 DIN je naplaceno.

5) Vkomuko cre miatwid Tyl) moctieja padyH, Ha Opoj TenedoHa YU je
pauyH riahen Ouhe rcnopyueHa nopyka cnejeher caapkaja:

Postovani, Vas postpaid ra¢un za decembar 2006. u iznosu od 2984.60 dinara je
placéen.

VYKOIMKO ce iecu OMII0 KaKBa HEPETyJapHOCT - Morpemas ¢popmar nopyke, nokyaj miahamwa
padyHa 3a Opoj KOju He TTOCTOju y 0a3u MOCTIIE] A KOPUCHUKA, MOKYINAj Tahama padyyHa KOjH je
Beh mahen, kammbeme y ToTBpau TpaHcakiuje mPIN-om, 6iiokupan Tekyhu pauyH, UTA. - WK
MpEeKHU]T y KOMYHHKAIMjU TOKOM TpaHcakiuje, nobuhere oxaromapajyhy mopyky ox MTC-a.
VYxonuko 5 myra mnorpemure npu yHocy mPIN-a, 6uhere ayTomMaTcku CTaBJbeHH Ha LIPHY
JUCTY, a yciyra he Outu OnokupaHa. 3a IOHOBHO aKTHBHpAamEe MOTPEOHO je oOpaTUTH ce
KOpHUCHUYKOM cepBrcy Mobumnne teneponunje Cpouje — 064 7809.

3anyxema kopucHuka kog MTC-a, koju Ha 0Baj HAUMH U3MHpeE CBOje o0aBe3e 3a Kopuurheme
MoOmwIHOr Tenedona, Ouhe perynmwcaHa y poKy OJ TPH PaaHa JaHA HAKOH H3BpIICHE
TpaHCaKklyje, MTO 3Ha4M Ja he y poKy OJf Tpu pajHa JaHa OUTH €BUAECHTHPAHO Ja je padyyH
riaheH.




3. [llnahamwe pauyHa 3a pukcHHU TesiedoH (Open ADSL, Open IPTV,
Web u Mail Hosting)

1) Ilponenypy miahama padyHa 3a GUKCHH TeaepoH (kao u Open ADSL, Open
IPTV, Web u Mail Hosting) nHULIMpaTe cilambeM OecruiaTHe SMS HopyKe3 Ha
Kpatku 6poj 8686 y cinenehem dopmary:

K/bYUYHA PEUY<pazmax>IIOJATAK<pazmax>I'TMM (onyuono)<paszmax>O3HAKA THUII
A _PAYYHA (onyuono)

K/JbYUHA PEY — ped koja o3Ha4aBa yciyry koja ce turaha. 3a oBaj cepBUC KJbYYHE peUu
cy: TEL, NET, IPTV, WEBH u MAILH".

INIOJATAK — moparak Ha OCHOBY KOjer C€ JeIMHCTBEHO HJEHTU(UKYje pauyH KOjU ce
wraha. [Toctoje nBe moryhHocTH:

o Jla xao mojarak KOPUCHUK Imajbe Opoj TenedoHa KOjU Kelu na miath y gopmary:
noszusHu opoj + ¢uxcrnu_opoj menegona (6€3 pazmaka, Hrp. 0112345678)

J Jla ka0 mojaTak KOPHCHUK Inajke mudpy kopucHuka (Hnp. 1234567/1). Lludpa
KOPHCHUKA j€ JeJMHCTBEHH OpOj KOjU Ce Hajla3u Ha CBAKOM MECEYHOM pauyHy, y TOpHEM
JIEBOM YTIIy padyHa, jaCHO 00eJexKeHO ca ,,mudppa KOPUCHUKA™.

I'TMM - ronuHa u Opoj Mecela y TOAMHM 3a KOJU >kenuTe Ja miuatute pauyH; [T cy

mocaeame aBe mudpe roauHe, a mecer uma Bpearoct oa 01 mo 12. OBaj mapamerap HUje

o0aBe3aH, U aKO Ce M30CTaBH KOPUCHUKY he ctmhu 3amyxkeme 3a mocienmu HeHaruiaheHn
padyH.

O3HAKA THUIIA PAYYHA - oniuoHu mapameTap KOju MpeAcTaB/ba Ha3WB padyyHa ca

Kojer kenmuTe aa u3spmure mwiahawme, 1 3a DinaCard kapruily Ta ped je ,,dina“. C o63upom

na he y mouetky 6utu Moryhe miahame camo ca DinaCard kaprtuiie, Hije HEOIMXOIHO J1a Cce

y SMS nopyiu HaBoM OBaj mapamerap, Tj. ,,dina“ he y mouerky 6urtu default-na Bpeanoct

3a OBaj IMapamMerap.

WNuunymjanaa SMS nopyka 3ampaBo MpeicTaB/ba 3aXTeB KOPUCHHUKA 3a JOOHjame 3a1yKema 3a

KEJbCHU MCCCII.

YKONMMKO KOPHCHHMK KOPHUCTH BuIle yciyra Temekoma, yBek he Outu mimaheH 1eo 30upHH
padyH, 6e3 003upa Ha KJbyUHY ped KOjy KOPUCHUK HaBele Y MHUIIMjaTHO] TTopyiu. Ha mpumep,

¥ Yxkomuko ce yciyra miahama padyHa KOpECTH y Foaming-y, esa SMS nopyke narutahyje ce npema Baskehem
1ieHoBHUKY MoGuiae Tenedonuje Cpbuje 3a Ty roaming 3omHy.

* Kibyune pean: TEL — 3a duxcru Tenedon, NET — 3a Open ADSL u ocrane Bugose nprctyna HuTepHeTy
(u3y3es mahama pauyna 3a mobwHn UHTepHET, T1€ je KibyuHa ped MOB, ma mopyxka rmacu:
MOB<pasmak>BPOJ_TEJE®OHA<pazmax> TTMM(onyuono)<pazmak>03HAKA TUITA_PAUYHA),
IPTV —3a Open IPTV, WEBH - 3a Web Hosting u MAILH - 3a Mail Hosting.

® MelyTim, kana ce mmahame omoryhn u ca apyrux padyna/kapriia, 6uhe HeONXoaHO Aa ce y HHMIH]ATHO]
TMOPYLH HaBeJe M 0Baj mapaMerap.




KOPUCHUK KOju mMma yciyre ¢ukcHor tenedona u ADSL-a nmatuhe 30upHU pauyH 3a 00e
yciyre, 6e3 003upa na i je nocnao kbydny ped TEL wim NET.

w  [lpummepl - XKenute ga iaTUTe CBOj MOCIEABU PAadyyH 32 TEICKOMYHHUKAIIMOHE yCIyTe, a 0poj
tenedoHa Bawm je 011/234-5678:

Canpxaj mopyke: TEL 0112345678

w  [lpumep? - XKenute na miaTute CBOj payyH 3a TEICKOMYHHKAIMOHE yciyre 3a hedpyap 2010, a
6poj Tenedona Bam je 011/234-5678:

Canpxaj mopyke: TEL 0112345678 1002

w  [Ipumep3 - XKennre ga miatuTe CBOj padyH 3a TEIEKOMYHHKAIHMOHE yciyre 3a janyap 2010, a
Bama mmdpa xopucHuka je 1234567/1:

Canpxaj mopyke: TEL 1234567/1 1001

w  Ilpumep4 - XKemure na marute pauyn 3a Web Hosting cepsuc 3a menem6ap 2009, a Barra
mmdpa KopucHuka je 1234567/1:

Canpxaj nopyxe: VWEBH 1234567/1 0912

2) Haxown crnama uHHIM]jalHe Topyke, ogx MTC-a nobujare ciaenehy mopyky:

kwyuna_pey — 1ZNOS usnoc din PODATAK nodamax MESEC damym, PLACANJE SA
osnaxa_muna_pauyna. Za potvrdu ovu poruku prosledite na 8686. TID mmc TID.

—  K/bYYHA ped — KJby4dHa ped u3 SMS nopyke K0joM je KOPUCHUK TPAKUO 3ayKEHe

—  U3HOC — YKYITHU M3HOC 33/1y’KeHha KOPUCHUKA

— nodamax — NoOJaTaK KOJU je KOPUCHUK nocsao y SMS nopyiu kao uaeHTu(pUKaTop payyHa
KOjH >kemu Ja matu (0poj Tenedona nmu mmdpa KOpUCHUKA)

— Oamym — TOJUHa/Mecell Ha KOjU Ce OJHOCH 33Ty KEHe

— 03HaKa_muna_payyHa — O3HaKa padyHa ca kojer ce ruiaha, o default-y je ,,dina*

— wmmc_TID — 6poj Tpancakiuje y TerekoMy KOju je OCHOBA 3a peKIaMalinje

w IlpumepS — SMS nopyka Kojy 1001ja KOPUCHUK U3 IpUMeEpa 2:

TEL - 1ZNOS 686.25 din PODATAK 0112345678 MESEC 1002, PLACANJE SA dina. Za
potvrdu ovu poruku prosledite na 8686. TID 392

Ha ocHoBy oBuX mojaTtaka y MoryhHOCTH CT€ Ja MpOBEpPHUTE 1a JIM CTE MOCIalu HCTIpaBaH
3aXTEB/MO/IaTaK, U YKOJUKO HHCTE, HEOATOBApamEeM Ha OBY TMOPYKY y POKY OA 7 MHHYTa,
oTkaxkere Tuiahame W TomakeTe HOBH 3axTeB. O HCTEKy BpeMeHa 3a oaroBop, Ouhere
o0aBeITeHn MOPYKoM ciiesieher caapikaja:




Postovani, transakcija je prekinuta zbog isteka vremena.

VKOJMKO Cy CBH ITOJAllM y TTOPYIM MCIIPaBHHU, ITpociel)yjere mopyKy Ha HaBeJEeHU KpaTak Opoj
U TUME TIOTBplyjeTe 3axTeB.

3) Hakon motBpae 3axTeBa, OMHOCHO mpociehuBama mopyke Ha 8686,
OYeKyje ce Ja MOTBpAUTE TpaHcakuujy ciamweM cBor mPIN-a. On MTC-a
nobujaTe MOpyKy ca cienehum caapxajem:

Za potvrdu transakcije za iznos 686.25
DIN, molimo Vas unesite mPIN. TID 392

»  YKOJMKO KeJIHTE Ja MOTBPANUTE TPAHCAKIIH]Y, Ha TOPYKY OJroBapare ciameMm cBor mPIN-
a (pok 3a cnawse mPIN-a je 7 Mmunyta).

» Y ciydajy Aa JKeNHMTe Ja OTKaKETe HM3BPIICHE TPaHCAKIHje, HA OBY NOpPYyKy Hehere
OJICOBOPHUTH.

4) Hakon yHoca wucnpaBior mPIN-a u crmama mopyke TMOTBpAE Vy
npenBul)eHOM BPEMEHCKOM WMHTEpBay, YKOJMKO je TpaHCaKIMja (Haruiata
U3HOCa ca TeKyher padyHa KOPHCHHMKA) YCIENIHO O0aBJheHA, J00HjaTe

MOPYKY:

Vasa transakcija je uspesno obavljena, sa Vaseg bankovnog racuna — platne kartice
naplaceno je 686.25 DIN.

a HaKOH Tora u cienehy mopyky:

Izvestaj o uplati: racun za 0112345678 od 02.2010; iznos 686.25 din; placen JATYM;
TID 392

riae je [ATYM natym muiahama y 0O0IMKY JIJI.MM.ITTT.

YKonuKo ce Aecu OMiIo KakBa HEperyJIapHOCT - morpeman ¢gopmar mopyke, mokyiiaj miahama
pauyHa KOju He MOCTOjH, MOKyIIaj miahama padyHa Koju je Beh rutaheH, Kallmbewme y MOTBPIAH
tpancakiuje mPIN-om, Gnokupan Tekyhu padyH, UTA. - WIK NPEKU] Y KOMYHUKAIMJU TOKOM
TpaHcakuuje, noouhere oarosapajyhy mopyky ox MTC-a. Ykonuko 5 myra morpemmre npu
yHocy mPIN-a, 6uhere ayTomMaTcku cTaBJbeHHM Ha MPHY JIUCTY, a yciyra he outu OmokupaHa.




3a TOHOBHO AaKTHBHUPAmkE MMOTPEOHO je OOpaTHTH ce KOPUCHHYKOM cepBucy MoOuiHe
tenedonuje Cpouje — 064 789.

3anyxema KOpUcHUKa TernexoMa Koju Ha OBaj HAYMH U3MHUpE CBOje oOaBe3e Ouhe perynucana
y POKY O TPH pajiHa JaHA HAKOH W3BPLICHE TPaHCAKIHWje, IITO 3Ha4u Ja he y poKy oX Tpu

panHa 1aHa OMTH €BUACHTHPAHO Ja je pauyH riaheH.

PEKJIAMAIIMJE

YKOIMKO je KOPHUCHUK IUIATHO padyH W no0uo SMS moTBpaHy MOpYKY, ald padyyH HUje
packmukeH kao miuahen y Tenekomy, HEOMXOTHO je Ja ce KOPUCHUK OOpaTH KOPHUCHHUYKOM
cepBucy Tenexoma. Tom mpuimukoM, KOpUCHHK Tpeba ma mpuioxu SMS y KojeM ce Hallazu
U3BEILTaj O YIJIaTH, Ka0 U U3BOJI U3 OaHKE Ha KOME ce BUIU Ta TpaHCaKIKja (1a My je HaBeJeHU
U3HOC CKUHYT ca pauyHa). Temekom he pydHO pa3ayXKUTH KOPUCHHKA 32 Taj pavdyH.
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4. Ilnahamwe payyHa JKII ,,06jeaumbeHa Han1aTa“ Huiu

1) Tlpouenypy mmahama pauyna JKII ,OO0jenumena Hamiata™ Hum
uHAIMpate ciameM SMS mopyke® Ha kpartkm 6poj 8778 y ciemchem

dbopmary:

ON<pazmax>IMUPPA OBJEKTA<pazmax>TTMM<pazmax>dina

- HMNHUAPPA OBJEKTA - jenuHCTBEeHM UACHTUPHUKATOP padyyHa KOPHUCHHKA KOJ
O0jenumene HaruIaTe, Ty)KUHE 7 KapakTepa.

- I'TMM - ronvHa u Mecel| 3a Koju xenute fa miartute pauyH (I'T cy nocnenmwe ase mudpe
roguHe, a MM uma Bpeanoctu o 01 o 12).

[pumep mopyke (mmaha ce pagyn 3a maj 2011, a mmgpa objexra je 1234567):
ON 1234567 1105 dina

2) HakoH cnama uHHNMjadHe mopyke, og MTC-a mobOujate mopyky ca
3a]1y’KEHEM 32 JKEJbEHU MECEII:

Ipumep: ON - IZNOS 3000.00 din PODATAK 1234567 MAJ 2011, PLACANJE SA dina. Za
potvrdu ovu poruku prosledite na 8778. TID 12345678912345.

Ha ocHoBy oBux mopmataka y MOryhHOCTH cTe Ja NMPOBEPUTE Ja JIM CTE MOCHIANN HUCIpaBaH
3aXTEB, U YKOJIMKO HUCTE, 1a HEOJroBapameM Ha OBY OPYKY, OTKaxeTe Iuiahame U Nollabere
HOBU 3aXT€B. YKOJIMKO Cy CBHM IOJAIM Yy HOPYIM MHCIIPAaBHHU, MOpyka ce mpocielhyje Ha
HaBeJIeHU KpaTak Opoj ¥ THMe ce oTBplyje 3axTeB.

3) Hakon mnpocnchuBama mnopyke Ha 8778, odekyje ce Ja MOTBPAUTE
TpaHcakiujy ciamem cBor mPIN-a.

On MTC-a nobujate MoOpyKy y KOjOoj c€ OJ Bac TPakH Ja 3aXTEB MOTBPIUTE CIAEkEM CBOT
MPIN-a. Ykonuko xenute ga TMOTBPAWTE TPAHCAKIINA]Y, HA OBY TMOPYKY OJroBapaTe ClIameM
ceor mPIN-a. ¥V cnydajy ma skenurte qa OTKake U3BpIICHE TPAaHCAKIM]e, Ha OBY MOPYKY HeheTe
OJITOBOPUTH.

4) Hakon yHoca wucnpaBHor mPIN-a, ykoiawKo je TpaHcakiuja (Haruiata
M3HOCa ca TeKyher pauyHa) yCremnHo o0aBjbeHa, J00UujaTe MOpyKy:

Izvestaj o uplati: za ON broj 1234567 ste uspesno uplatili 3000.00 din za MAJ 2011;
uplata izvrsena 08.06.2011.; TID 12345678912345.

® [lena xopumihera yemyre miahama padyna JKII ,,06jeumena Harmata® Humr oGpadyHaBa ce y cKiaay ca
ueHoBHukoM MTC-a.
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i B

DinaCard

-

CeKTOp 3a N/1IaTHU cUCTEM
Opevere 3a nponsBoae 1 nocnosBHy nogpwky DinaCard cucrema
Kpasba Metpa 12, NAK 104130 Beorpag,
Ten.: (+381 11) 333 8054 / dakc: (+381 11) 333 8088
platni.sistem@nbs.rs
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